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AKCNIi PLAN ZLEPSOVANI PROCESU MiSTNi AGENDY 21

Co je Akéni plan zlepSovani procesu mistni Agendy 217?

Soucasti kazdé metody modernizace verejné spréavy, kazdého spésného procesu, Jje formulace prehledného planu
zlepSovani na nadchézejici obdobi. Tento akéni plan informuje o tom, éeho by se mélo v nasledujicim ¢asovém
horizontu doséhnout, kam by se mél proces posunout. Mistnf Agenda 21 je v Chrudimi realizovéna prostrednictvim
projektu Zdravé mésto.

Plan zlepSovani je néstrojem, pomoci néhoZ Komise Zdravého mésta a mistni Agendy 21 navrhne, jakého zlepsSeni
ma byt v daném roce v rdmci Projektu Zdravé mésto a MA 21 dosaZeno (v souladu s Kritérii MA 21 ). Tento dokument
predstavuje jedno z povinnych kritérii MA21.

A. Navrhy na nové aktivity v roce 2020:

A1, Zavést a vyuzivat Mobilni rozhlas jako novy nastroj chytré komunikace samospravy s obcany

Termin: 31. 12. 2020
Zodpovédnost: OKT — tajemnik }
Spoluprace: OKT, OSK, UPR, IAK, OIN, OZP, Komise ZM a MA 21, projektovy tym ZM a MA 21

Strucéna charakteristika:

Mobilni rozhlas jako nastroj chytré komunikace kromé SMS zprav umoziiuje rozesilat také mailingy, hromadné
hlasové zpravy, &i vytvaret ankety nebo participa&ni projekty. Vice https://www.mobilnirozhlas.cz/ .

Aktivity vedouci k naplnéni navrhu Indikatory

Zavedeny systém Mobilni rozhlas ANO/NE

A2, Realizace participativniho rozpoé&tu

Termin: 31. 12. 2020
Zodpovédnost: OKT — tajemnik
Spoluprace: projektovy tym PaRo

Struéna charakteristika:
Participativni rozpocet umoZiiuje zapojeni ob&anl do rozhodovani o rozvoji mésta.

Aktivity vedouci k naplnéni navrhu Indikatory
Uréena &astka v rozpoctu na participativni rozpo&et ANO/NE
pro rok 2022
Urgena Castka v rozpo€tu na proces a propagaci
articipativniho rozpoétu 2021 ANOMNE
Nastaveni procesu na M&U ANO/INE
Vyhlaseny prvni roénik PaRo ANO/NE
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A3. Vzdélavani zaméstnanc M&U na téma UR a MA21

Termin: 31. 12. 2020
Zodpovédnost: OKT - tajemnik
Spoluprace: UPR

Strucna charakteristika: )
Dvoudenni $koleni. Odbornd napli bude zaméfena na sezndmeni zaméstnanci Mé&U a daléich organizaci
zfizovanych méstem s tématem UR a MA 21, metod zapojovani vefejnosti, fe$eni konfliktd, prezentaci apod.

Aktivity vedouci k naplnéni navrhu Indikatory
Uskutecnéné skoleni ANO/NE
Prezencni listina ANO/NE

A4. Provést dotaznikovy prizkum zameéfeny na spokojenost zakazniku/ob&ant s MéU Chrudim

Termin: 30. 9. 2020
Zodpovédnost: OKT - tajemnik
Spoluprace: UPR, OKT

Strucna charakteristika:

Pro dotaznikovy prizkum predpokladame vyuZit aplikace Mobilniho rozhlasu a pfip. dotazniky umist&né na M&U
(odbory, klientské centrum).

Vysledky budou vyuzity pro vylepSeni komunikace s vefejnosti.

Aktivity vedouci k napinéni navrhu Indikatory
Pfipraveny dotaznik spokojenosti
vyuZiti Mobilniho rozhlasu pro dotazovani ANGHNE

Vyhodnoceny prizkum ANO/NE

A5. Nastavit systém komunikace mezi odbory

Termin: 31. 12. 2020
Zodpovédnost. OKT - tajemnik
Spoluprace: UPR, OKT, vedeni mésta

Struéna charakteristika:
Spolecnou komunikaci s vedoucimi odborti, & jejich zastupci nastavit systém vzajemné komunikace a pfedavani
informaci v rdmci plsobnosti.

Aktivity vedouci k naplnéni navrhu Indikatory
Nastaveny systém vzajemné komunikace ANO/NE
Vytvofeny planovaci kalendar pro potieby M&U a
jeho pfispévkovych organizaci a obchodnich ANO/NE
spolenosti
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A6. Zpracovat pribéznou zpravu pinéni doporuéeni k auditu UR

Termin: 31. 12, 2019
Zodpovédnost: OKT — tajemnik

Spoluprace: Strategicky tym pro rozvoj mésta, projektovy tym ZM a MA 21, koordinator ZM a MA 21

Strucna charakteristika:

Mésto Chrudim v roce 2019 potfeti obhdjilo nejvyssi kategorii ,A* dle kritérii MA 21. Podle novych pravidel je tfeba
kazdoro¢né v mezidobl auditu zpracovat prilbéznou zpravu pinéni doporuéeni k auditu UR.

Aktivity vedouci k naplnéni navrhu Indikatory

Zpracovana zprava o plnéni doporuéeni ANO/NE

A7. Realizace projektu Pakt starosti a primatori — Aktualizace SEAP mésta Chrudim a jeho propojeni
s Adaptaéni strategii mésta na klimatickou zménu a SMART Fesenimi

Termin: 31. 1. 2022
Zodpovédnost: OKT — tajemnik

Spoluprace: Strategicky tym pro rozvoj mésta, projektovy tym ZM a MA 21, koordinator ZM a MA 21, projektovy tym
k projektu

Struéna charakteristika:

Meésto Chrudim obdrzelo dotaci na tento projekt. Jeho cilem je propojeni strategickych dokumentl zpracovanych
v prvni etapé projektu. Projekt je zaméfen na tispory emisi a ochranu klimatu.

Aktivity vedouci k napln&ni navrhu Indikatory
Realizovany projekt dle Rozhodnuti MZP &.
05591922 RHEESE

A8. Realizace novych akci zaméfenych na seniory

Termin: 31. 12. 2020
Zodpovédnost: OKT ~ tajemnik
Spoluprace: projektovy tym ZM a MA 21, koordinator ZM a MA 21, komise ZM a MA 21, partnerské organizace

Struéna charakteristika:

Na zakladé priority ve schvéleném Zdravotnim planu mésta Chrudim , Budou zajistovany podminky pro kvalitni a
aktivni Zivot senior(" pfipravujeme nové akce (Sportovni hry seniorl, Zazitkové odpoledne pro seniory, besedy
apod.)

Aktivity vedouci k naplnéni navrhu Indikatory
Zapojeni senioril do pfipravy akci ANO/NE
Uskutecnéné akce 2/2020




