Zdravé mésto Zdravé mésto a mistni Agenda 21 Chrudim

Chrudim

AKCNIi PLAN ZLEPSOVANIi PROCESU MISTNi AGENDY 21

Co je Akéni plan zlepSovani procesu mistni Agendy 21?

Soucéasti kazdé metody modernizace verejné spravy, kazdého uspésného procesu, je formulace prehledného planu
zlepSovani na nadchazejici obdobi. Tento akéni plan informuje o tom, ¢eho by se mélo v nasledujicim ¢asovém
horizontu dosahnout, kam by se mél proces posunout. Mistni Agenda 21 je v Chrudimi realizovana prostfednictvim
projektu Zdravé mésto.

Plan zlepSovani je nastrojem, pomoci néhoz Komise Zdravého mésta a mistni Agendy 21 navrhne, jakého zlepSeni ma
byt v daném roce v ramci Projektu Zdravé mésto a MA 21 dosaZeno (v souladu s Kritérii MA 21). Tento dokument
pfedstavuje jedno z povinnych Kkritérii MA21.

Vyhodnoceni Akéniho planu zlepsovani procesu MA 21 za rok 2021:

A1. | nadale vyuzivat Mobilni rozhlas jako novy nastroj chytré komunikace samospravy s obéany

Termin: 31. 12. 2021
Zodpoveédnost: OKT — tajemnik .
Spoluprace: OKT, OSK, UPR, IA, OIN, OZP, Komise ZM a MA 21, projektovy tym ZM a MA 21

Struc¢na charakteristika:

Mobilni rozhlas jako néstroj chytré komunikace kromé& SMS zprav umozriuje rozesilat také mailingy, hromadné
hlasové zpravy, €i vytvaret ankety nebo participaéni projekty. Vice https://www.mobilnirozhlas.cz/ .

Aktivity vedouci k naplnéni navrhu Indikatory

VyuZivany systém Mobilni rozhlas ANO/NE

A2. Realizovat druhy roénik participativniho rozpoétu

Termin: 31. 12. 2021
Zodpovédnost: OKT — tajemnik
Spoluprace: projektovy tym PaRo

Strucéna charakteristika:

Participativni rozpo€et umoznuje zapojeni ob¢anu do rozhodovani o rozvoji mésta.
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Aktivity vedouci k naplnéni navrhu Indikatory

UrCena Castka v rozpoctu na participativni rozpocet

pro rok 2022 ANCHNE
UrCena Castka v rozpoctu na proces a propagaci

participativniho rozpo&tu 2021 ANCHNE
Nastaveni procesu na M&U ANO/NE
VyhlaSeny druhy roénik PaRo ANO/NE
Vyhodnoceny prvni ro¢nik PaRo 2020 ANO/NE
Setkani PS PaRo ANO/NE

A3. Pripravit a uskuteénit vzdélavani zaméstnancti MéU na téma UR a MA21 - Gspory emisi

Termin: 31. 12. 2021
Zodpoveédnost: OKT - tajemnik
Spoluprace: UPR

Strucéna charakteristika:

Dvoudenni koleni. Odborna napli bude zaméfena na seznameni zaméstnancti M&U a dal$ich organizaci zfizovanych
méstem s tématem UR a MA 21, metod zapojovani verejnosti, feSeni konfliktll, prezentaci a Uspor v oblasti emisi apod.
Toto Skoleni je v roce 2021 soucasti projektu Pakt starostd a primatoru.

Aktivity vedouci k naplnéni navrhu Indikatory
Uskutecnéné Skoleni ANO/NE
Prezencni listina ANO/NE

A4. Provést dotaznikovy priizkum zaméfeny na spokojenost zakaznikGi/obéant s MéU Chrudim

Termin: 30. 9. 2021
Zodpoveédnost: OKT - tajemnik
Spoluprace: UPR, OKT

Struc¢na charakteristika:

Pro dotaznikovy priizkum predpokladame vyuzit aplikace Mobilniho rozhlasu a pFip. dotazniky umisténé na M&U
(odbory, klientské centrum).
Vysledky budou vyuZity pro vylepSeni komunikace s vefejnosti.
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Aktivity vedouci k naplnéni navrhu
Pfipraveny dotaznik spokojenosti
vyuziti Mobilniho rozhlasu pro dotazovani

Indikatory

Vyhodnoceny priizkum

Komentaf: planovany priizkum nebyl uskute¢nén, aktivita je pfesunuta do roku 2022.

AS5. Provést dotaznikovy priizkum zaméieny na spokojenost pracovniki MéU Chrudim

Termin: 30. 4. 2021
Zodpovednost: OKT - tajemnik
Spoluprace: UPR, OKT

Struéna charakteristika:

Pro dotaznikovy prizkum pfedpokladame vyuZit systém DataPlan tak, jak tomu bylo v pfede$lém dotazovani.
Vysledky budou vyuzity pro zlepseni spokojenosti zaméstnancu v ramci MeU.

Aktivity vedouci k naplnéni navrhu Indikato

PFipraveny dotaznik spokojenosti zaméstnanct M&U

Vyhodnoceny prizkum

Komentar: planovany prazkum nebyl uskutecnén, aktivita je pfesunuta do roku 2022.

A6. Zpracovat podklady pro audit UR za obdobi 2019 — 2021, za predpokladu auditu v roce 2022

Termin: 31. 12. 2021
Zodpovédnost: OKT — tajemnik
Spoluprace: Strategicky tym pro rozvoj mésta, projektovy tym ZM a MA 21, koordinator ZM a MA 21

Struéna charakteristika:

Mésto Chrudim v roce 2019 potfeti obhajilo nejvyssi kategorii ,A" dle kritérii MA 21. Tzv. re-audit by mél byt dle podkladi
MZP realizovan v roce 2022. V roce 2021 by mély byt zahajeny prace na vyhodnoceni obdobi 2019 — 2021.

Aktivity vedouci k naplnéni navrhu Indikatory

Zpracovany audit dle platnych kritérii ANO/NE

Komentar: podklady pro audit UR se zaCaly zpracovavat koncem roku 2021 a pfevazna vétSina sebehodnoceni bude
dopracovana v roce 2022, aktivita je pfesunuta i do roku 2022.
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A7. Realizovat projekt Pakt starostd a primatort — Aktualizace SEAP mésta Chrudim a jeho propojeni
s Adaptacni strategii mésta na klimatickou zménu a SMART FeSenimi

Termin: 31. 1. 2022

Zodpovédnost: OKT — tajemnik

Spoluprace: Strategicky tym pro rozvoj mésta, projektovy tym ZM a MA 21, koordinator ZM a MA 21, projektovy tym k
projektu

Strucéna charakteristika:

Mésto Chrudim obdrzelo dotaci na tento projekt. Jeho cilem je propojeni strategickych dokumentl zpracovanych
v prvni etapé projektu. Projekt je zamé&fen na uspory emisi a ochranu klimatu.

Aktivity vedouci k naplnéni navrhu Indikatory
Realizovany projekt dle Rozhodnuti MZP &.
05591922 AhOlLIz

A8. Realizovat akce zamérené na seniory

Termin: 31. 12. 2021
Zodpovédnost: OKT — tajemnik
Spoluprace: projektovy tym ZM a MA 21, koordinator ZM a MA 21, komise ZM a MA 21, partnerské organizace

Struc¢na charakteristika:

Na zakladé priority ve schvaleném Zdravotnim planu mésta Chrudim ,, Budou zajiStovany podminky pro kvalitni a
aktivni zivot seniord“ pfipravujeme nové akce (Sportovni hry seniord, Zazitkové odpoledne pro seniory, besedy apod.)

Aktivity vedouci k naplnéni navrhu Indikatory
Zapojeni seniorll do pfipravy akci ANO/NE
Uskute€néné akce 2/2021

A9. Realizovat proskoleni strategického tymu na téma Strategické planovani a fizeni,

vazba na participaci a zapojovani verejnosti

Termin: 31. 12. 2021
Zodpovédnost: OKT — tajemnik
Spoluprace: projektovy tym ZM a MA 21, koordinator ZM a MA 21, strategicky tym
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Struéna charakteristika:

Skoleni bude zaméfeno na zhodnoceni stavu v daném misté, doporuéeni, jak pracovat s koncep&nimi a strategickymi
dokumenty. Jak, pro€ a kdy zapojovat vefejnost do rozhodovani.

Soucasti bude i tymova prace a konzultace ke konkrétni situaci mésta v€etné ukazek nastroju a dat — dotazy k feSeni
problému, doporuceni apod.

Aktivity vedouci k naplnéni navrhu Indikatory
Uskute€néné Skoleni

Komentar: vzhledem k epidemické situaci v roce 2021 bylo Skoleni nékolikrat pfesunuto na jiny termin, ale v roce 2021
se neuskuteénilo.
Novy termin by bylo dobré pfipravit i vzhledem k volbam az na rok 2023.




